融 煤 昧 望 峭 .专题 7 和 


涡 大 为 : 从 传统 供稿 向 云 服 务 拓展 


编者 按 : 移动 互联 时 代 ， 在 大 数据 、 云 计算 、 传 感 器 等 新 技术 的 加 持 下 ， 众 媒 朝 向 智能 化 、 移 动 化 方向 发 展 。 
近年 来 ， 在 视频 直播 领域 ， 路 透 社 推出 视频 移动 客户 端 ReutersTV、 美 联 社 深耕 视频 直播 业务 ， 推 出 AP Direct、 
Live Choice 等 产品 ， 法 新 社 主打 高 清 视 频 技 术 。 当 视频 化 已 经 成 为 移动 端 发 展 中 的 重要 趋势 ， 新 华 社 在 视频 直播 、 
移动 化 发 展 方面 也 取得 突破 性 进展 ， 从 现场 新 闻 的 推出 到 现场 云 、 现 场 +， 不 仅 实 现 现场 新 闻 的 文 图 、 视 频 、 直 
播 稿 件 ， 即 拍 、 即 传 、 即 收 、 即 寓 、 即 发 ， 而 且 建 设 现场 云 平台 助力 媒体 行业 用 户 实现 新 闻 供 稿 的 创新 发 展 。 新 
华 社 新 媒体 中 心 副 总 编 质 大 为 以 《新 华 社 : 从 传统 供稿 向 云 服务 拓展 》 为 题 ， 分 享 了 新 华 社 在 媒体 融合 发 展 进 程 


中 的 创新 举措 。 


(新 华 社 新 媒体 中 心 副 总 编 


贺 大 为 ) 


通讯 社 天 生 的 职能 是 服务 于 媒体 ， 但 在 今天 媒体 格 
局 大 变革 时 期 依靠 传统 供稿 方式 显然 很 难 满足 用 户 需 
求 。 如 何 提高 服务 用 户 的 针对 性 、 有 效 性 ， 是 通讯 社 在 
新 时 期 必须 面 对 的 一 个 战略 性 问题 。 新 华 社 立 足 于 提供 
媒体 融合 的 整体 解决 方案 ， 首 先 ， 众 所 周知 互联 网 行业 
领域 有 一 个 规律 ， 当 一 个 行业 中 的 领军 企业 或 某 项 功能 
达到 了 业界 较 高 水 平时 ， 会 选择 开放 ， 将 底层 能 力 免 费 
开放 给 全 行业 的 同仁 ， 大 家 共同 在 这 个 平台 的 基础 上 构 
建生 态 。 


现场 新 闻 

2015 年 11 月 蔡名照 社 长 给 我 们 提出 了 一 个 著名 的 
论断 : “人 类 新 闻 史 的 发 展 过 程 ， 其 实 是 受众 和 现场 越 
来 越 同步 的 一 个 过 程 ”。2016 年 “两 会 ”前 夕 ， 依 据 这 
个 论断 新 华 社 推出 现场 新 闻 产 品 ，2016 年 新 华 社 遍 布 全 
球 3000 多 名 记者 都 在 使 用 这 个 系统 发 稿 。 

现场 新 闻 ， 简 单 来 说 是 记者 用 一 台 手 机 在 现场 实时 
的 采集 文 图 、 视 频 、 直 播 稿件 ， 前 方 即 查 即 拍 即 传 ， 后 


方 即 收 即 审 即 发 。 关 于 移动 化 各 行 各 业 都 在 思考 面 对 移 
动 场景 如 何 进行 “互联 网 +”。 但 是 ， 移 动 化 不 是 用 传 
统 的 流程 ， 传 统 的 采集 方式 ， 传 统 的 编辑 出 来 一 个 成 品 
由 所 谓 的 新 媒体 编辑 复制 粘贴 到 移动 端 上 ， 这 是 伪 移 动 
化 。 现 场 新 闻 解 决 了 一 个 核心 的 问题 ， 在 源头 上 ， 实 现 
场景 革命 性 的 变化 。 过 去 面 对 突 发 事件 ， 记 者 采访 了 大 
量 素材 ， 回 到 编辑 部 写 稿 后 传 到 后 方才 能 发 稿 ， 极 大 的 
耽误 了 时 效 。 如 果 我 们 用 手机 发 稿 ， 其 实 是 行进 式 的 报 
道 状态 。 从 记者 看 到 一 个 场景 到 编辑 看 到 ， 再 到 受众 终 
端 上 ， 甚 至 在 我 们 的 供稿 线路 里 看 到 10 秒 钟 即 可 ， 基 本 
与 现场 同步 ， 满 足 所 见 即 所 得 。 依 据 这 样 一 个 理念 ， 现 
场 新 闻 在 新 华 社 运 行 后 产生 了 惊奇 的 变化 。 例 如 ， 十 多 
年 以 来 新 华 社 一 直 强 调 报道 内 容 结构 的 转型 ， 早 期 提出 
文字 图 片 并 重 。4G 后 提出 加 大 视频 采集 量 ， 但 多 数 的 业 
务 结构 高 度 以 文字 为 主体 ， 所 以 业务 惯性 较 难 调整 。 但 
现场 新 闻 上 线 后 ， 惊 奇 地 发 现 目前 的 现场 新 闻 中 图 片 报 
道 占 到 了 60%， 视 频 报 道 占 到 了 30%， 直 播报 道 在 快速 
上 升 ， 纯 文字 报道 已 经 很 少 了 。 这 种 报道 结构 的 悄然 转 
变 是 产品 创新 握 动 了 报道 创新 。 同 时 ， 男 一 个 变化 是 我 
们 怎么 用 符合 移动 互联 网 传播 规律 的 表述 方式 写 网 民 爱 
看 的 报道 。 现 场 新 闻 让 记者 在 行进 式 报 道中 ， 语 境 语 态 
发 生 了 变化 ,挖掘 出 更 多 的 故事 、 细 节 ， 在 新 媒体 中 得 
到 了 用 户 的 广泛 点 赞 ， 这 也 是 产品 创新 带 来 的 业务 层面 
上 的 变化 。 

未 来 的 媒体 融合 不 是 纯 技 术 的 融合 ， 但 是 技术 会 是 
一 个 文 点 。 死 社 长 另外 一 个 重要 论断 是 : “迄今 为 止 媒 
体 领域 的 重大 变革 都 是 技术 播 动 的 ,但 踪 憾 的 是 这 一 系 
列 的 重大 变革 都 不 是 媒体 引领 的 。” 我 们 希望 在 媒体 融 
合 过 程 中 怎样 加 强 新 技术 的 应 用 ， 加 强 产品 的 创新 ， 加 
强 模 式 的 创新 来 更 好 的 服务 大 家 。 
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现场 云 

2016 年 新 华 社 现 场 新 闻 的 推出 ， 在 各 个 方面 带 来 了 
很 多 变化 ， 这 确实 是 媒体 融合 的 发 展 方向 。 在 2017 年 2 
月 19 日 新 华 社 开放 平台 ， 由 现场 新 闻 衍 生出 现场 云 全 国 
服务 平台 。 新 华 社 将 产品 的 系统 分 装 成 一 个 开放 的 平台 
交 给 所 有 的 媒体 同行 使 用 。 

现场 云 平台 实现 前 端 上 所 有 的 媒体 同行 们 都 可 以 像 
新 华 社 一 样 实现 移动 化 的 全 媒体 报道 采集 。 通 过 现场 去 
APP 可 输出 一 个 HS 的 报道 页 面 ， 实 现 跨 平台 分 发 。 现 场 
云 在 各 媒体 使 用 中 可 在 三 个 平台 上 落地 ,一 是 在 自己 的 
平台 落地 , 即 两 微 一 端 、 网 站 , 可 以 自己 将 数据 传输 出 去 。 
二 是 落地 渠道 可 在 新 华 社 客户 端 、 新 华 网 ， 满 足 媒 体 实 
现 高 端 国家 级 平台 传播 需求 。 三 是 现场 云 打通 了 头条 、 
一 点 资讯 等 商业 化 平台 的 分 发 渠道 ， 帮 助 用 户 实 现 刷 屏 
式 的 海量 传播 。 

目前 现场 去 已 有 2300 多 家 机 构 在 使 用 ，12800 多 名 
记者 入 驻 ， 从 增长 曲线 来 看 非常 强劲 ， 加 速度 非常 快 。 
从 发 稿 量 来 看 ， 目 前 现场 新 闻 的 总 场 是 28000 多 场 。 

现场 云 中 包含 诸多 服务 ， 首 先是 工具 免费 ， 服 务 央 
带宽 免费 , 包括 培训 。 其 次 , 在 报道 上 也 做 了 很 多 统筹 ， 
发 起 联合 报道 。 例 如 : 跨 区 域 全 国 大 型 联播 ， 三 天 组 织 
16 家 省 报 参加 联播 ， 这 在 过 去 是 很 难 实现 的 ， 但 在 互联 
网 时 代 ， 在 云 平 台 上 即 可 快速 实现 。 


现场 + 

2017 年 现场 云 开放 后 ，2018 年 新 华 社 推出 现场 +， 
目前 的 用 户 覆 盖 主 要 以 各 级 党 报 ， 市 委 机 关 报 、 省 委 机 
关 报 、 电 视 台 、 广 播 电视 台 ， 为 主要 传播 体系 。 和 希望 我 
们 能 够 与 行业 领域 、 行 业 协会 、 行 业 媒体 进行 深度 合作 ， 
在 各 个 领域 建设 垂直 生态 圈 ， 用 在 线 化 的 生产 方式 改造 
传统 行业 ， 实 现 “ 互 联网 +”。 
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